{ "‘f ! Promozione sugli interventi di assistenza on-site { m !

LABS

LABS SCADENZA 30/06/2009

Gent.le Cliente,
il controllo periodico dei propri computer, consente di utilizzare in modo
efficace ed immediato il proprio sistema informativo. Proponiamo pertanto
due soluzioni di assistenza on-site su misura, economiche e vantaggiose,
finalizzate a garantire la costante integrita del sistema. Queste speciali
promozioni comprendono interventi di verifica delle prestazioni generali del

sistema, verifica dello stato dei dischi rigidi, controllo antivirus,
aggiornamento driver delle periferiche, installazione patch di sicurezza,
installazione service pack sistema operativo, aggiornamenti software,
rimozione malware e risoluzione problemi di instabilita del sistema. Le
promozioni non comprendono: la reinstallazione completa del sistema

operativo (qualora il problema manifestatosi non possa essere risolto in altro
modo o in tempi “ragionevoli” direttamente on-site) e il back-up dei dati
presenti nel sistema.

EASY LABS: la promozione prevede 5 ore di intervento on-site su richiesta,
da effettuare nell’arco di un anno (a partire dalla data di sottoscrizione) a

€ 30,00 all’ora anziché € 35,00 per un totale di € 150,00 da pagare

anticipatamente in unica soluzione alla stipula del contratto.

SMART LABS: la promozione prevede 12 ore di intervento on-site su
richiesta, da effettuare nell’arco di un anno (a partire dalla data di
sottoscrizione) a € 28,00 all’ora anziché € 35,00 per un totale di € 336,00 da

pagare anticipatamente in unica soluzione alla stipula del contratto.

I prezzi si intendono Iva esclusa.

Restiamo a disposizione per ogni ulteriore chiarimento, con l’occasione
porgiamo cordiali saluti.
MF LABS

Mirco Ferrari

Langhirano, 01/01/2009
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EASY LABS

Comprende: interventi di verifica delle prestazioni generali del sistema,
verifica dello stato dei dischi rigidi, controllo antivirus, aggiornamento
driver delle periferiche, installazione patch di sicurezza, installazione
service pack sistema operativo, aggiornamenti software, rimozione malware
e risoluzione problemi di instabilita del sistema.

Non comprende: la reinstallazione completa del sistema operativo (qualora
il problema manifestatosi non possa essere risolto in altro modo o in tempi
“ragionevoli” direttamente on-site) e il back-up dei dati presenti nel
sistema.

La promozione prevede 5 ore di intervento on-site su richiesta, da
effettuare nell’arco di un anno (a partire dalla data di sottoscrizione) a €

30,00 all’ora anziché € 35,00 per un totale di € 150,00 da pagare

anticipatamente in unica soluzione alla stipula del contratto.

I prezzi si intendono Iva esclusa.

. Data intervento e firma
Ditta

5 ore di interventi on-site a
€ 30,00 I’ora.
Validita 1 anno dalla stipula
del contratto.

Data inizio contratto




SMART LABS

Comprende: interventi di verifica delle prestazioni generali del sistema,
verifica dello stato dei dischi rigidi, controllo antivirus, aggiornamento
driver delle periferiche, installazione patch di sicurezza, installazione
service pack sistema operativo, aggiornamenti software, rimozione malware
e risoluzione problemi di instabilita del sistema.

Non comprende: la reinstallazione completa del sistema operativo (qualora

il problema manifestatosi non possa essere risolto in altro modo o in tempi
“ragionevoli” direttamente on-site) e il back-up dei dati presenti nel
sistema.

La promozione prevede 12 ore di intervento on-site su richiesta, da
effettuare nell’arco di un anno (a partire dalla data di sottoscrizione) a €

28,00 all’ora anziché € 35,00 per un totale di € 336,00 da pagare

anticipatamente in unica soluzione alla stipula del contratto.

I prezzi si intendono Iva esclusa.

. Data intervento e firma
Ditta

12 ore di interventi on-site a
€ 28,00 I’ora.
Validita 1 anno dalla stipula
del contratto.

Data inizio contratto
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